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CHANGELOG

Z41 Remote

Z41 REMOTE 10S UPDATES

App. Version Anderungen SENCI(g)]
Kleinere Bug fixes.
234 o . -
Optimierung fir iOS 10.
231 Kleinere Bug fixes. -
23.0 Support fur Z41 Pro 2.3.0. -
225 Support fir Z41 Pro 2.2.0.
o Support fur 12 Seiten (bis zu 96 Schaltflachen) fiir Z41 Pro.
Support fir LAN-Fernsteuerung in: 19, 23
2.1.5 e Z41 Version 3.3.2 oder aktueller, 24. 26
e Z41 Version 1.1.1 oder aktueller.
204 Support fir Z41 Pro Version 1.1.0. -
Push Benachrichtigungen.
Kompatibilitat mit Z41 3.3 und Cronothermostat-Funktion.
Multilingualer Support.
1.4.7 Gas und Wasser Uberwachung. -
64-bit Gerate Support.
Support fur iPhone 6 und iPhone 6 Plus.
Verbesserung von Image und Icon Auflésung.
1.0.14 Kleinere Bug fixes. -
1.0.12 Sicherheits-Updates. -
1.0.11 Verbesserung des Benachrichtigungs-Service. -
109 Support fiir iOS 7 oder aktueller.
o Neue Symbole hinzugefiigt.
106 Verbesserung der Kommunikationssicherheit.
o Verbesserung von Bedienung und Benutzerinterface.
1.04 Verbesserung von Bedienung und Benutzerinterface. -
o2 Aktualisierung von Geschaftsbedingungen.
' Neue Schaltmdglichkeiten und Indikatoren hinzugefugt.
0.1 Urspriingliche Version. -

http://www.zennio.com
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Z41 REMOTE ANDROID UPDATES

Z41 Remote

App. Version

Anderungen

SENE(R)

25.0

Kleinere Bug fixes.

2.4.0

Kleinere Bug fixes.

23.1

Support fir Z41 Pro 2.3.0.
Optimierung grafischer Darstellung.

2.2.6

Support fiir Z41 Pro 2.2.0.
Support fur 12 Seiten (bis zu 96 Schaltflachen) fur 241 Pro.

2.1.9

Support fir LAN-Fernsteuerung in:

e 741 Version 3.3.2 oder aktueller,
e 741 Version 1.1.1 oder aktueller.

19, 23,
24,26

2.0.6

Support fiir Z41 Pro Version 1.1.0.

15.6

Optimierung von Google Play Diensten.

15.0

Push Benachrichtigungen.
Verbesserung des Interface.

1.4.2

Z41 3.3 und Cronothermostat Support.
Gas und Wasser Uberwachung.
Modifikation von Energie, CO2 und Kosten Format.

Alphabetisches Ordnen von gekoppelten Geraten.

1.2.2

Ursprungliche Version.

http://www.zennio.com
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EINLEITUNG

Die Versionen 3.0 und aktueller des Z41 und Version 1.1. Und aktueller des Z41 Pro
ermdglichen die spezielle Funktionalitéat einer Fernsteuerung mittels Mobilgeraten mit
iOS und Android Betriebssystem. Hierbei kann das Z41 via Mobilgerat genauso bedient

werden, als ware der Nutzer physisch vor Ort.

Dieses Handbuch dient als Hilfestellung zur Konfiguration der Remote Applikationen.
Dieses Handbuch sollte als Erganzung zum Z41 oder Z41 Pro Handbuch gelesen

werden.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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INSTALLATION

iOS / ANDROID KOMPATIBILITAT

iOS / Android Versionen kompatibel mit Z41 Remote Versionen:

& i0S
Z41 Remote Versionen iOS kompatible Versionen (*)
1.0.0-14.7 i0S6
1.47-2.0.4 i0S6, iI0S7, 10S8
2.15-23.1 i0S8, iI0S9
2.3.2 i0S8, i0S9, iI0S10
& Android

Alle Versionen sind kompatibel mit Android 4.0 oder aktueller.

10S INSTALLATION

Z41 Remote fir iOS ist im App Store verfugbar. Zur Installation suchen Sie bitte die

Applikation und driicken auf “Laden®.

Wichtig: Z41 Remote kann auch auf Tablets installiert werden. Die Z41 Remote App ist
allerdings als Mobilapplikation gelistet, es gibt keine Tablet-spezifische Applikation.

Abb. 1. Z41 Remote Installation auf iOS Gerét.

Um die Installation via PC/Mac durchzufiihren, verbinden Sie diesen mit dem Mobilgerat,
offnen iTunes und greifen bitte auf Z41 Remote Page zu. Als nachsten driicken Sie bitte

auf die “Download” Taste.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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oh e Hi ‘ =

My Apps My Phone Apps My IPad Apps  Updates | App Stara

Z41 Remote

Description

Abb. 2. Z41 Remote Applikation im App Store.

Z41 Remote

Nachdem die Applikation heruntergeladen wurde, 6ffnen Sie bitte den Tab Apps auf dem

iPhone oder iPad und betatigen Sie den Button “Install’. Diese Aktion andert den
Buttonzustand zu “Will Install”. SchlieRlich betatigen Sie bitte die “Apply” Taste Abb. 3:

O~

r

@~

a5 ]

File Edit View Controls Store Help

A

iPhones

[= summary
# Apps
J7 Music

H Films

] TV Programmes
B Photos
@ Info

J7 Music
H Films
+-

iPhones
&
Apps
65% B )+ PP
S Sort by Kind | Q
Universal Home Screens
G YouTube
Install
iPhone

Z41 Remote

Lifestyle

Z41 Remote
ya)

Will Install

Page 1

Newsstand

10,46 GB Free Revert Apply

Abb. 3. Z41 Remote iOS Installation via iTunes fiir Mac/PC

http://www.zennio.com
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Nach Installation 6ffnet eine Betatigung des Symbols die Remote App Abb. 2

ANDROID INSTALLATION

Die Z41 Remote Applikation ist im Google Playstore verflugbar.

Wichtig: Z41 Remote kann auch auf Tablets installiert werden. Die Z41 Remote App ist
allerdings als Mobilapplikation gelistet, es gibt keine Tablet-spezifische Applikation.

Nachdem Sie die Applikation im Playstore gefunden haben, klicken Sie bitte auf die

“Install” Taste, erlauben Sie den Download und warten Sie bis der Prozess
abgeschlossen ist Abb. 4.

A Z41 Rem

e =
Z Z41 Remote Z41 Remote
')) Zennio Avance y Tecnologia 0)) Zennio Avance y Tecnologia
g Peci3 E PEGI3

INSTALL ‘ UNINSTALL ‘m

L8900 L8000

Downloads Lifestyle Similar Downloads

Lifestyle Similar

Z41 Remote lets you interact with your Z41 Remote lets you interact with your
home remotely. home remotely.
READ MORE
3'% WHAT'S NEW
- Bug fixes.

Abb. 4. Z41 Remote Installation Android

Fur eine Installation via PC/Mac, loggen Sie sich bitte bei Google Play mit Inrem Google

Account ein, navigieren Sie zu application Page und betatigen Sie die “Install” Taste
und wahlen Sie das Gerat, auf dem installiert werden soll.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Z471 Remote

Zennio Avance y Tecnologia  Lifestyle whkwhd 332

.)) B pecia

A L

Z41 Remote + ¢

Add device

Abb. 5. Z41 Remote Installation via Google Play.

Z41 Remote
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HAUPTMENU

Beim ersten Aufrufen der Z41 Remote missen Sie die allgemeinen

Geschaftsbedingungen akzeptieren.:

-
Terms and Conditions

Licensed Application End User License Agreement
1. APPLICATION

1.1 This end user Application license (“License”) allows you to
use the APPLICATION Z41 REMOTE (*Application”) made
available on App Store (“Store”) subject o the terms of this
License. This License is a legally binding agreement between
You and Zennio Avance y Tecnoalogia S.L. (the “Licensor”).

2. LICENCE

2.1 Licensor grants you for the term of this License a limited,
personal, non-exclusive, non-transferable license to

2.1.1 use the Application in object code executable only form
for non-commercial uses on any iPhone or iPod touch that
You own or control and as permitted by the Usage Rules set
forth in Section 9.b. of the App Store Terms and Conditions
(the “Usage Rules"); this license does not allow You to use the
Application on any iPod touch or iPhone that You do not own
or control, and You may not distribute or make the Application
available over a network where it could be used by multiple
devices at the same time;

2.1.2 download the Application any number of times onto a
single device (provided that no more than one copy is installed
on the single device at any cne time) while the Application is
available for distribution through the Store. For clarity, the
Application may be withdrawn by Licensor. This License will
apply to such copies as it applies to the original copy of the
Application installed by you.

2.2 All rights not expressly granted to you under this License
are reserved to Licensor, and you agree not to take or permit
any action with respect to the Application that is not expressly
authorized under this License. For the avoidance of doubt,
you have no right to use, incorparate into other products,
copy, modify, translate or transfer to any third party the
Application or any medification, adaptation or copy of the

Abb. 6. Allgemeine Geschéftsbedingungen.

Nach Akzeptieren der AGBs erscheint das Hauptfenster der Applikation Abb. 7:

Z41 Remote

Z41 Remote

DEVICE LIST
B DEVICE LIST
& Add device

Q Preferences

O Aoout

Add device

Abb. 7. Hauptfenster (iOS / Android).

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Dieses besteht aus 4 Elementen:

& Geratetbersicht: Eine Liste aller bisher gekoppelten Gerate. Diese Liste zeigt

keine Elemente bei der ersten Ausfuhrung.

«® Gerat hinzufiigen: diese Taste ruft das Gerate Koppeln Fenster auf (siehe
unten).

Wichtig: Die Android Version der Z41 Remote App besitzt eine zusétzliche Taste

,die eine neue Kopplung ermdglicht wie hier zu sehen. Abb. 7.

«#® Preferences: Hier konne folgende Einstellungen getatigt werden:

< Preferences

Key press sound .

Password

Order alphabetically

Abb. 8. Einstellungen.

» Key press sound: Aktiviert oder deaktiviert den Feedback Ton bei

ferngesteuerter Tastenberiihrung des Z41 (oder Z41 Pro).

» Password: aktiviert oder deaktiviert den Passwort Schutz der Applikation.

Bei Aktivierung kann man nur mittels Passwort auf die Applikation zugreifen.

Wichtig: Ist der Passwortschutz aktiv und wird drei Mal in Folge das falsche
Passwort eingegeben, so wird die Applikation fiir 60 Sekunden gesperrt. Der Nutzer

wird dartber mittels Nachricht und einem Timer benachrichtigt.

Wird diese Funktion aktiviert, so erscheint ein Pop-Up Dialog um das
gewilnschte Passwort zu setzen (jede Kombination bestehend aus 4 Digits).

Das Passwort muss ein zweites Mal zur Bestatigung eingegeben werden.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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New password

Abb. 9. Passwort Auswahl.

Wichtig: Um den Passwortschutz aufzuheben, so muss das aktuelle Passwort
eingegeben werden.

«® About: In diesem Fenster werden samtliche Informationen tiber die Applikation

angezeigt (Version, Herstelleridentifikation, etc.), hier kdnnen ebenfalls die

allgemeinen Geschéftsbedingungen eingesehen werden.

“Zennio

Zennio Avance y Tecnologia, S.L. ® 2014
Version: 1.4.7

info@zennio.com

Terms and Conditions

Abb. 10. “About” Fenster.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Wichtig: Die Android Version der Z41 Remote Applikation benétigt das Betatigen der B
, welches sich in der rechten oberen Ecke befindet, um dieses Feature aufzurufen, siehe
Abb. 11.

Z41 Remote

Z41 Remote Preferences

DEVICE LIST

About

Abb. 11. Z41 Remote Android Einstellungen und About Men.

& Order alphabetically: durch Auswahl dieser Option werden samtliche
gekoppelte Gerate alphabetisch aufgelistet, anstatt das zuletzt genutzte Geréat
an oberster Stelle anzuzeigen. Dieses Feature wird nur unter Android

unterstutzt.

«® User Code und IP: Diese Felder sind fir Zennio reserviert. Bitte im Abschnitt
NUTZERPROFILE fur weitere Informationen nachschlagen.

Wichtig: der “User Code” auf iOS Geréaten kann in der Hauptkonfiguration > “Z41 Remote” gefunden
werden siehe Abb. 12.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Settings Z41 Remote

@ Game Center

ALLOW Z41 REMOTE TO ACCESS

Location Never
a Twitter

.1 Notifications

n Facebook Badges, Sounds, Banners
®® Flickr Z41 REMOTE SETTINGS
m Vimeo

User Code

P4 741 Remote

Abb. 12. User Code (iOS Geréate).

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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GERATE KOPPLUNG

Uber das Hauptfenster (Abb. 7), kann der Nutzer so viele Z41 hinzufiigen, wie er mochte,

in dem der die Schaltfliche Add Device betétigt. Ein neues Pop-Up Fester erscheint

Abb. 13.

Name Z41 1

Note

Device iPhone6

Code

QWEWRTY UI OP

A 'S D F G H J K L
Z X C V B N M

23 & ¢ space Next

Abb. 13. Add device.

Die Kopplung der Applikation mit einem bestimmten Z41 / Z41 Pro benétigt das Ausfillen

der folgenden Felder:

«® Name: hier kann dem entsprechenden Z41 eine Bezeichnung zugewiesen
werden, um es in der Applikation zu identifizieren. Wé&hlen Sie einen Namen,

der das Gerat beschreibt, wenn Sie mehrere Z41 mit der Applikation verbinden.

«® Note: hier kann ein langerer Text zur Beschreibung des Z41 eingegeben
werden. Bitte beachten Sie, dass Uber die Gerateliste im Hauptfenster (Abb. 7)
die Beschreibung jedes gekoppelten Gerates aufgerufen werden kann. (Abb.
17).

«® Device: hier ist der Name des Smartdevice eingetragen. Per Default ist hier
der vom Nutzer in den iOS Einstellungen eingetragene Name hinterlegt, oder

der des Herstellers des Android Gerédtes. Nach abgeschlossenem Pairing-

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Prozess wird der hier verwendete Name auf dem Z41 (oder Z41 Pro)

angezeigt, siehe Abb. 14.

Pairings

iPhone6

-

EeI=TII =T wIN]

Abb. 14. Erfolgreiche Z41 Kopplung.

«® Code: Univokaler Kopplungscode, der das zu koppelnde Z41 / Z41 Pro dem
Smartdevice eindeutig zuordnet. Dieser Code muss von dem zu koppelnden
Z41 ] Z41 Pro Uber den Pairing Prozess kreiert werden, wie in Abb. 15 gezeigt

und in Annex | dieses Handbuchs beschrieben.

a n n ' Name Z41 Office

- Controls man bukding umiaton
Pairings and CA

239 °C

Note

Device iPhone6

bggkro5kv
-

QIWIE|R|T]YJU]I|O|P

AIS|D|F|GIH]J]K|L

wanu avivi g

Z X C VB NWM

2 & 0 space Done

Abb. 15. Z41Pairing Code.

Sind die oben angesprochenen Parameter gesetzt, muss der Nutzer Save driicken.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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[ Wichtig: bei Android wird das Speichern durch Druck auf [ﬂ ausgefuhrt. ]

Wenn keine Kommunikationsfehler zwischen dem Mobilgerat und Z41 / Z41 Pro

auftreten, so wird das gerade gekoppelte Geréat in die Gerételiste aufgenommen.

v 4
Z41 Remote

DEVICE LIST

@ Z41 Office ©)

B Add device

Slide item to remove it

ﬁ' Preferences

0 About

Abb. 16. Gekoppeltes Gerét.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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FERNSTEUERN DES GERATES

Aus der Gerételiste im Hauptfenster heraus kann der Nutzer detaillierte Informationen
Uber ein bestimmtes Z41 / Z41 Pro aufrufen, inkl. dem Zeitpunkt, an dem zuletzt von
einem bestimmten Smartdevice darauf zugegriffen wurde, i@am das des
entsprechenden Gerates gedriickt wird. Abb. 17 Aus der Gerateliste im Hauptfenster
heraus kann der Nutzer detaillierte Informationen Uber ein bestimmtes Z41 aufrufen, inkl.
dem Zeitpunkt, an dem zuletzt von einem bestimmten Smartdevice darauf zugegriffen
wurde, indem das Symbol des entsprechenden Gerates gedriickt wird. Das
erscheinende Pop-Up Fenster Abb. 24 ermdglicht dem Nutzer, den Gerdtenamen und

Gerateinformationen zu &ndern und die Kopplung aufzulsen

Name Z41 Office

Controls main building illumination
and CA

Note

Last access 2015/11/02 15:13:05

Delete device

Abb. 17. Kopplungsdetails

iIOS bietet eine weitere Moglichkeit zur Loschung einer Kopplung an: Navigieren Sie zum
Hauptfenster und schieben (oder ziehen) Sie das gewlinschte Gerat einfach nach links,

was das Tastenfeld Delete zum Vorschein bringt Abb. 18.

Beachten Sie bitte, dass nur die funf in der Vergangenheit am h&aufigsten aufgerufenen
genutzten Geréate in dieser Liste erscheinen. Sollte der Nutzer mehr als 5 Gerate
gekoppelt haben und diese langere Zeit nicht genutzt haben, so erscheinen diese nicht
in der Liste. Es ist notwendig, um diese Gerate anzuzeigen die Taste Show all, zu
betatigen Abb. 19.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com

18


http://www.zennio.com/
http://support.zennio.com/

*Zennio

Z41 Remote

DEVICE LIST

@ Z41 Office

[B Add device

£+ Preferenc

0 About

@
S

Slide item to remowe it

DEVICE LIST

Office

B> Add device

ﬁ' Preferences

G About

Z41 Remote

Slide item ta remove it

o|

Abb. 18. i0OS Loschen der Kopplung

DEVICE LIST

Z41 Secondary Hall
Z41 Guest room
Z41 Main Hall

Z41 Warehouse

@ @ @ @ @

Z41 Meeting room

Show all

(]

(]

Add device

Slide item to remove it

'n- Preferences

0 About

© 000

® -

® @ ® @ @® 9N

Home Display

Z41 Guest room
Z41 Main Hall

Z41 Meeting room
Z41 Office

Z41 Secondary Hall

Z41 Warehouse

Abb. 19. Komplette Liste aller gekoppelter Gerate (iOS)

CHCHCONCHNCONCENNS)

HNE XE<CECrW-"0TOII—F— —T@ ~0Q00H

Z41 Remote
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Um die Fernsteuerung zu starten, beriihren Sie einfach das entsprechende Textfeld des

gewunschten Gerates, wenn eines der folgenden Symbole gezeigt wird:

& & (Gerat ist aktiv und funktioniert via Internet / WAN Verbindung; bitte in
Abschnitt LAN VERBINDUNG nachschlagen),

& & (Wie oben, nur via LAN Verbindung),

& Al (Gerat ist aktiv, verbunden mit dem Internet aber mit aktiven Alarmen)

Fir den Fall, das ein Gerat beim Laden der Gerateliste nicht erreichbar ist, wird das

Symbol gezeigt — die Liste kann jederzeit durch Druck auf die Taste aktualisiert

werden.

Nach Betatigen des Textfeldes erscheint die MenUseite des Z41 oder Z41 Pro auf dem
Smartdevice, siehe (Abb. 20), diese entspricht dem Z41 / Z41 Pro Interface.

Wichtig: Die Applikation zeigt immer eine vertikale Ausrichtung, auch wenn das Z41

horizontal installiert wurde.

Z41 Office

Main Building

L

Meeting room

A -

Main office Auditorium

®

Illll a

Info Timers

E?

Profile Configuration

()

Abb. 20. 241 Verbindung.

Die Applikation verhalt sich wie das ferngesteuerte Gerat, so das ein die App einfach
und intuitiv zu bedienen ist. Jede Anderung an der Bedienflache und jeder Wechsel eines

Statussymbols wird auf dem Z41 angezeigt und vice versa.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Beachten Sie bitte, das bestimmte Funktionen des Z41 oder Z41 Pro nicht via Remote
Applikation zur Verfigung stehen (In einem solchen Fall sind die entsprechenden Icons

ausgegraut):

&2 Auf der Profilseite: die Konfiguration von Kontrast, Helligkeit und den Ténen

ist via Remote nicht mdglich.

& Auf der Konfigurationsseite: das Auslosen der Programmier-LED, der
Geratereset und die Pairing Funktion sind nicht via Remote mdglich;
Zeiteinstellungen, Alarm log und Fuhlerkalibrierung allerdings schon (sofern

via ETS freigegeben).

Z41 Office Z41 Office

Profile Configuration

Date/Time

A

Alarm LOG

192.168.1.2

IP Address

Abb. 21. Nicht verfligbar via Z41 Remote.

Mochte der Nutzer die Remote-Sitzung beenden, so sollte er die Close-Taste im rechten
oberen Bereich der Applikation betéatigen. Das Beenden der Sitzung bringt den Nutzer

ins Hauptfenster zurtick (Abb. 7).

Wichtig: bei Android Geraten wird eine Verbindung durch Druck auf beendet.

beginnt der Nutzer eine neue Remote-Sitzung mit dem gleichen Gerat innerhalb von 30 Sekunden
nach der letzten, so wird die Seite aufgerufen, die der Nutzer zuletzt genutzt hat. Nach Ablauf der

30 Sekunden beginnt die Kommunikation auf der Hauptseite des Z41.

http://www.zennio.com Technischer Support: http://support.zennio.com
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Wird die Applikation in den Hintergrund verschoben, so werden alle aktiven Verbindungen

unterbrochen.
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PUSH BENACHRICHTIGUNGEN

Version 3.3 oder aktueller des Z41 und Version 1.1 oder aktueller des Z41 Pro,
gemeinsam mit Version 1.4.7 oder aktueller der Z41 Remote App fir iOS oder Version
1.5.0 oder aktueller der Z41 Remote App fur Android erméglichen das Feature "Push”
Benachrichtigungen, die im Falle eines Alarm-Events (Aktivierung, Bestatigung,
Deaktivierung) des Z41/Z41 PRO eine Nachricht auf das gekoppelte Smartgerat sendet.
Die funktioniert auch, wenn die Z41 Remote App nicht auf dem Mobilgerat ausgefuhrt

wird.

Fur weitere Informationen schlagen Sie bitte im Handbuch des Z41 oder Z41 Pro nach.

2> Z41 Remote
Alarm activated: Toilet / Flooding

Calendar Photos Weather Clock

Abb. 22. Push Benachrichtigungen
Wichtig:

«® Diese Nachrichten werden nicht gezeigt, wenn der Service “Push” Benachrichtigungen
in den Einstellungen des Smartgerates deaktiviert ist. Bitte schlagen Sie in der

Geratedokumentation des entsprechenden Gerétes nach.

«® Push Benachrichtigungen werden nicht gesendet, wenn das Z41 keine aktive
Internetverbindung hat. Besitzt das Z41 bei Alarmauslosung eine aktive
Internetverbindung, aber das Netzwerk ist zurzeit nicht erreichbar, wird die Push
Benachrichtigung zugestellt, wenn Netzwerkzugang erfolgt, sofern kein

Spannungsausfall erfolgt.

2 Erfolgt eine Alarmauslésung, und das Smartgerat ist deaktiviert, so erfolgt die
Benachrichtigung beim nachsten Einschalten. In diesem Fall limitiert Apple die
Benachrichtigungen fir iOS auf einem einzigen Benachrichtigen, egal wie viele

Alarmausldser erfolgt sind.

«® Zennio Avance y Tecnologia S.L. Ubernimmt keine Verantwortung fir verlorene Push

Benachrichtigungen durch Netzwerk-/Hardware oder Softwarefehler.
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LAN VERBINDUNG

Version 3.3.2 oder aktueller des Z41 und Version 1.1.1 oder aktueller des Z41 Pro und
aktueller, gemeinsam mit Version 2.1.9 oder aktueller der Z41 Remote App flr Android
oder Version 2.1.5 oder aktueller der Z41 Remote App fir iOS ermdglichen die

Fernsteuerung im lokalen Netzwerk ohne aktive Internetverbindung.

Hierfur ist ein einmaliger Kopplungsvorgang zwischen Z41 (oder Z41 Pro) und Z41
Remote notig (mit beiderseitiger aktiver Internetverbindung). Ist die Kopplung erfolgt, so

kdnnen Z41 Remote und Z41 miteinander kommunizieren, sofern sich beide Geréate im

gleichen Netzwerk befinden, auch wenn keine Internetverbindung aktiv ist.

Wenn ein gekoppeltes Z41 (oder Z41 Pro) via LAN Verbindung verfugbar ist, so

erscheint folgendes Symbol in der Geréateliste: ='. Dieses Symbol bedeutet, das Z41 ist
gekoppelt und im lokalen Netzwerk verfiigbar.

Wenn ein gekoppeltes Z41 (oder Z41 Pro) nur via Internetverbindung verfugbar ist, so

erscheint folgendes Symbol in der Gerételiste: &

LAN Verbindungen sind weitaus schneller als Internetverbindungen, somit wird eine
Verbindung zwischen Z41/Z41 Pro und Remote App im LAN sehr viel schneller

hergestellt.

Wichtig:

Altere Kopplungen zwischen Z41 / Z41Pro und Z41 Remote ermdoglichen eventuell keine
LAN Verbindung. In diesem Fall, fihren Sie die Kopplung erneut durch (die altere

Kopplung kann geléscht werden).

Darauf weist die Z41 Remote App ebenfalls hin: “To achieve faster local connections to

[Z41 Name] please delete this older link and add it again”.
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Wichtig:

& Alarm Push Benachrichtigungen und die Erkennung von Alarm Staus

Meldungen gekoppelter Geréte (wird durch dieses Symbol dargestellt “A ),
erfordern eine aktive Internetverbindung.

«® LAN Funktionalitat erfordert eine Standard Topologie im lokalen Netzwerk und
aktives Senden von Multicast Paketen. Fir weitere Informationen wenden Sie
sich an lhren Netzwerk-Administrator.

«® Der Wechsel von WAN auf LAN Verbindung verzégert den Empfang von
Alarmmeldungen und Indikatoren um bis zu eine Minute, auch wenn die Z41

Remote App stabil bleibt. Dies kann auch bei Netzwerkstérungen auftreten.
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NUTZERPROFILE

Wichtig: Diese Funktion wird nur in Absprache mit Zennio verwendet.

Die Z41 Remote Applikation erlaubt das Anlegen verschiedener Nutzerprofile. Diese
haben keinen Einfluss auf die Funktionalitdt der Applikation oder der
Bedienmdoglichkeiten, aber sie gewahrleisten, dass die Daten und Ubertragungen der
unterschiedlichen Profile getrennt bleiben.

Sollte ein bestimmtes Profil auf Anfrage Zennios genutzt werden sollen, so missen die
iOS “Einstellungen” im Konfiguration-Tool des Gerates verwendet werden (siehe Abb.
12).

Sollte ein bestimmtes Profil auf Anfrage Zennios genutzt werden sollen, so missen die
Android “Einstellungen” (Abb. 8) aufgerufen werden und die “Lautstarke hoch” oder “-
runter’-Taste zehnmal hintereinander gedriickt werden. Dies ruft das Code-Textfeld auf,
in das der Nutzer die erforderlichen Informationen eintragen kann, die er von Zennio
erhalt. Bei Bedarf wird das IP Feld ebenfalls aktiviert.
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TROUBLESHOOTING

Mobilgerat

(iOS oder
Android)

Nachricht / Ereignis

Pairing error

Z41 Remote

Behebung

Der Pairing Code ist verfallen. Fordern Sie einen
neuen via Z41 an.

Wrong pairing code

Priifen Sie die korrekte Schreibweise des vom Z41
generierten Pairing Codes. Stellen Sie sicher, dass
Sie die aktuellste Firmware nutzen.

No Internet connection

Z41 unavailable

Prifen Sie die Internetverbindung mit lhrem
Smartdevice. Prifen Sie die
Verbindungsgeschwindigkeit (3G / WiFi). Ist Ihr Z41
in der Lage, den Server zu kontaktieren? Prifen Sie
die Statussymbole des Z41 (siehe unten).

lhr Smartdevice versucht sich mit
einem Z41 zu verbinden, welches nicht
oder nicht mehr gekoppelt ist.

(Die Kopplung wurde seitens des Z41 aufgeldst).
Loschen Sie das Z41 auf lhrem Smartdevice und
fuhren Sie das Pairing erneut durch.

Communication error

Es trat ein interner Fehler wahrend der
Kommunikation  zwischen Z41 und lhrem
Smartdevice auf. Starten Sie die Z41 Remote
Applikation erneut.

Wait time exceeded

Ist Ihr Z41 in der Lage, den Server zu kontaktieren?
Priifen Sie die Statussymbole des Z41 (siehe unten).

Alarms und Statusmeldungen
zeitverzogert.

Der Wechsel von WAN auf LAN Verbindung
verzégert den Empfang von Alarmmeldungen und
Indikatoren um bis zu eine Minute, auch wenn die 241
Remote App stabil bleibt. Dies kann auch bei
Netzwerkstorungen auftreten.

Statusindikator Z41 (gekoppelter Z41 Status):

f Z41 verfugbar
? (Internet).

Z41 (oder Z41 Pro) ist verbunden und via Internet
verflgbar.

Wichtig: Wird dieses Symbol gezeigt auch wenn
beide Z41 (oder Z41 Pro) und das Mobilgerat im
gleichen lokalen Netzwerk verbunden sind und die
Fernsteuerung via LAN unterstitzen, so fuhren Sie
bitte eine erneute Kopplung durch um die Qualitat des
Dienstes zu optimieren (siehe Abschnitt LAN
VERBINDUNG).

- Z41 verfugbar
7y (Local Area Network).

Z41 (oder Z41 Pro) ist verbunden und via Internet
verfligbar.

Z41 unavailable.

Z41 (oder Z41 Pro) ist nicht erreichbar via Remote
App.

Ist das Z41 mit dem Internet verbunden?
Ist das Mobilgerat mit dem Internet verbunden?

Im Fall einer LAN Verbindung ohne Internetzugang,
sind beide Geréte im gleichen Segment des LAN?

i Z41 verfigbar mit aktiven
LV Alarmen (Internet)

Z41 ist verbunden und via Internet verfugbar.

Zusatzlich sind eine oder mehrere Schaltflachen im
Alarmzustand.
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Z41 Remote

741

(oder z41
Pro)

Fehlermeldung wéhrend Kopplung

Ist Ihr Z41 in der Lage, den Server zu kontaktieren?
Prufen Sie die Internetverbindung.

Priifen Sie die Statussymbole des Z41 (siehe unten).

Statusindikator Z41

(Device Pairing Schaltflache)

Keine Netzwerk
Verbindung.

Priifen Sie, ob das Z41 eine IP Adresse uber den
Router bezogen hat (die IP Adresse wird im Boot-
Display angezeigt). Existiert ein anderes Gerat im
Netzwerk mit der gleichen IP Adresse?

Server unreachable.

Verbinden Sie das Ethernet Kabel mit einem PC und
prifen Sie die Internetverbindung.

Wichtig: Fernsteuerung via LAN ist weiterhin
mdoglich, sofern beide Gerateversionen dies
unterstitzen und bereits gekoppelt wurden. Bitte
schlagen Sie im folgenden Abschnitt nach LAN

VERBINDUNG.

Service unreachable.

Prifen Sie Zeit/Datum des Z41. Datum nach 31%t/
Nov / 2013 eingestellt sein.

Wichtig: Fernsteuerung via LAN ist weiterhin
mdoglich, sofern beide Gerateversionen dies
unterstiitzen und bereits gekoppelt wurden. Bitte
schlagen Sie im folgenden Abschnitt nach LAN

VERBINDUNG.

Connection OK.

Keine Probleme, Verbindung besteht.

Under remote control.

Keine Probleme — Z41 Remote aktiv.
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Passion for KNX innovation

Besuchen Sie uns und senden Sie uns lhre Anregungen
uber Zennio Produkte:

http://support.zennio.com

Zennio Avance y Tecnologia S.L.

C/ Rio Jarama, 132. Nave P-8.11
45007 Toledo (Spain).

Tel. +34 925 232 002.

www.zennio.com
Info@Zennio.com
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